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BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME KURUMU'NA

Konu: Banka Islem Ucreti Sikayeti

Banka : ..o
........ Bankasi'na ait ............ numarali hesabimdan, .......... tarihinde
“hesap isletim Ucreti” adi altinda .......cco...... TL tutarinda kesinti yapilmistir.

Bu kesinti, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'a ve ilgili
Banka Hizmet S6zlesmesi hiikiimlerine aykiridir.
Ucretin tarafima iadesi i¢in bankaya yaptigim basvurudan sonu¢ alamadigimdan,

gereginin yapilmasini arz ederim.
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Basvuru Sahibi
Adi Soyadr :

T.C. Kimlik No :

imza

Adres :

Telefon :

E-posta:

Ekler:



1) Banka Hesap Dokimii

2) Bankaya Yapilan Basvuru ve Cevap Yazilari



