e IL/ILCE _ _
................................................. ELEKTRIK PERAKENDE SATIS SIRKETI
................................................. MUSTERI HiZMETLERI MUDURLUGUNE

Konu: Elektrik Faturasinin incelenmesi ve Diizeltme Talebi

Asagida bilgileri yer alan aboneligime iliskin .......... [ o donemli elektrik
faturasi 6nceki donemlere kiyasla olagan disi yuksek tahakkuk etmistir. Okuma/
tahakkuk/sayac kaynakli olasi bir hata bulundugunu degerlendiriyorum.
Faturanin ve tiketim degerlerinin kontrol edilerek varsa hatanin dizeltilmesini,
gerekirse yerinde inceleme ve/veya saya¢c muayenesi yapilmasini talep ederim.

Abonelik Bilgilerim:

Abone No / Sozlesme Hesap No :
Tesisat No
Sayac No ;
Fatura Donemi : /

Fatura Tutan : TL

Onceki Dénem Ort. Tuketlm : kWh

Gerekce (uygun olani isaretleyiniz/aciklayiniz):
[ ] Okuma/tahakkuk hatasi siphesi

[ ] Sayac arizasi/ariza sonrasi anormal tuketim
[ ] MUkerrer tahakkuk / yanhs endeks devri

[ ] Tarife/lkademelendirme hatasi suphesi

[ I DIgEr:

Sonuc ve Talep:
Faturanin yeniden incelenerek varsa hatanin duzeltilmesini; fazla tahsilat
varsa iadesini/mahsup edilmesini arz ederim.

............... e e [ 2000

Basvuran

Adi Soyadi

T.C. Kimlik No
Telefon/E- posta
imza :
Adres

Ekler:

1) itiraza konu fatura érnegi

2) Sayag ekran fotografi/endeks gorantisa
3) Onceki donem faturalarn (6rnek)

4) Kimlik/abonelik s6zlesmesi (varsa)



