
Hastane Şikayet Dilekçesi Örneği

[Hastane Adı]

[Şehir]

Konu: Hastane Şikayet Dilekçesi

Sayın Yetkililer,

Ben, [Adınız Soyadınız], [T.C. Kimlik Numaranız] numaralı, [Doğum Tarihi] tarihinde
[Doğum Yeri]'nde doğan, [Uyruğu] uyruklu bir vatandaşımdır.

[Adresiniz] adresinde ikamet etmekteyim.

[Tarih] tarihinde [Hastane Adı]'nda [Hizmet Adı] hizmeti aldım.

Hizmetten aldığım memnuniyetsizlik ve yaşadığım mağduriyet nedeniyle şikayetçiyim.

Şikayetlerimin konusu şunlardır:

● [Şikayet Nedenlerinin Açıklaması]

Bu nedenlerden dolayı, [Hastane Adı]'nın [Hizmet Veren Personel Adı Soyadı]'na karşı
gerekli işlemlerin yapılmasını ve şikayetimin incelenerek geri dönüş yapılmasını talep
ediyorum.

Gereğinin yapılmasını arz ederim.

Saygılarımla,

[Adınız Soyadınız]

[Tarih]

[İmza]

Ek Belgeler:

● [Şikayet Nedenlerini Destekleyen Belgelerin Listesi]

Notlar:

● Dilekçenizi iki nüsha olarak hazırlayın ve bir nüshasını hastane yönetimine teslim edin.
● Dilekçenizde, kimlik bilgilerinizi, şikayet tarihinizi, aldığınız hizmeti, şikayet nedenlerinizi ve ek

belgelerin listesini açık ve net bir şekilde yazın.
● Dilekçenizi imzalamayı ve tarih atmayı unutmayın.
● Dilekçenizi hastane yönetimine elden teslim edebilir veya posta yoluyla gönderebilirsiniz.



Hastane Şikayeti Hakkında Daha Fazla Bilgi:

● Hastane şikayet dilekçesi, bir hastanın aldığı sağlık hizmetinden memnun kalmadığını ve bu
nedenle ilgili hastane hakkında şikayetçi olduğunu resmi olarak bildiren bir belgedir.

● Herhangi bir hasta, aldığı sağlık hizmetinden memnun kalmadığı takdirde hastane yönetimine
şikayette bulunma hakkına sahiptir.

● Hastane şikayet dilekçesi, hastanın şikayetinin belgelenmesi ve hastane yönetiminin bu
şikayete karşı gerekli adımları atması için önemlidir.

Umarım bu bilgiler yardımcı olmuştur.

Hastane şikayet dilekçenizle ilgili.

Hastane Şikayet Dilekçesi ile İlgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar:

● Dilekçenizi imzalamadan önce tüm maddelerini dikkatlice okuyunuz.
● Dilekçenizin bir nüshasını saklayınız.
● Hastane yönetimi, dilekçenizi inceleyecek ve gerekli işlemleri yapacaktır.
● Şikayetinizin kabul edilmesi halinde, hastane yönetimi size geri dönüş yapacaktır.

Hastane şikayet dilekçesi ile ilgili aşağıdaki kaynaklara da başvurabilirsiniz:

● Sağlık Bakanlığı: https://www.saglik.gov.tr/
● Hasta Hakları Derneği: http://www.hastahaklari.org/

Ek Bilgiler:

● Hastane şikayet dilekçesi için herhangi bir ücret ödemeniz gerekmez.
● Hastane şikayet dilekçesi örneği internette kolayca bulunabilir.
● Hastane şikayet dilekçesi yazarken bir avukata danışmanız tavsiye edilir.

Hastane şikayet dilekçesi yazmadan önce, tüm bu bilgileri göz önünde bulundurmanız
tavsiye edilir.

https://www.saglik.gov.tr/
http://www.hastahaklari.org/

