e SR iL/ILGE
TUKETICi HAKEM HEYETi BASKANLIGINA

Konu: Hayat Sigortasi Uyusmazhdi Hakkinda Basvuru (iptal/iade/Ucret Talebi)

Basvuran (Tuketici):
Adi Soyad: :
T.C. Kimlik No :
Adres :

Telefon / E-posta :

Karsi Taraf (Sigorta Sirketi):

Unvan :

Police No / S6zlesme No :

Police Duzenleme Tarihi : / /20
Prim Tutan : TL

llgili Banka/Sube ve Kredi No (varsa):

Uyusmazhgin Ozeti:

/ /20 tarihinde duzenlenen/yenilenen hayat sigortasi kapsaminda,
bilgilendirme eksikligi / rnza disi kesinti / kredi erken kapama sonrasi iade
yapilmamasi vb. nedenlerle zarara ugradim. Kurum nezdindeki basvurularim
sonuc¢suz kalmistir / olumsuz yanitlanmistir.

Hukuki Dayanak:
6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve ilgili sigortacilik mevzuati.

Talep:

() Policenin iptali

() Kullanilmayan sureye isabet eden primin iadesi
( ) Haksiz tahsil edilen ucret/komisyon/faizin iadesi
( ) Vade tarihinden itibaren yasal faiz isletilmesi

( ) Diger:
Uyusmazlik Tutari : TL

Geregini arz ve talep ederim.

............... yoee /s [ 20,0,
Basvuran (Tuketici)

Adi Soyadi :

Imza

IBAN (iade icin, varsa): TR

Ekler:

1) Police/s6zlesme 6rnegi ve bilgilendirme formu
2) Prim 6deme dekontu/hesap ekstresi

3) Banka yazisi ve kredi kapatma dekontu (varsa)
4) Sikayet basvurulari ve yanitlari

5) Kimlik fotokopisi



