TUTANAK

Tutanak No: 001 Tarih: 04/07/2024 Saat: 14:30 Yer: Buylkcekmece Belediyesi Hizmet Binasi,
2. Kat, Bilgi islem Midurltgu

Tutanak Duzenleyen:

e Adi Soyadi: Ahmet Yilmaz
e Gorevi: Bilgi islem Uzmani
e imza: (Ahmet Yilmaz imzasi)

Tutanak Konusu: Bilgi islem Odasinda Meydana Gelen Elektrik Kesintisi
Olaya iligkin Bilgiler:

04/07/2024 tarihinde saat 13:45 siralarinda, bilgi islem odasinda elektrik kesintisi yagsanmistir.
Kesinti sebebiyle sunucular ve ag cihazlari calisamaz hale gelmis, internet baglantisi kesilmis
ve tiim bilgisayarlar kapanmistir. Kesinti sirasinda odada bulunan Bilgi islem Uzmani Ayse
Kaya, durumu derhal yetkililere bildirmigtir.

Yapilan inceleme sonucunda, elektrik kesintisinin binanin ana elektrik panosundaki bir arizadan
kaynaklandigi tespit edilmistir. Elektrik dagitim sirketi ile iletisime gecilerek ariza bildirimi
yapilmig ve ekiplerin en kisa slirede midahale etmesi saglanmistir.

Alinan Onlemler:

e Elektrik dagitim sirketine ariza bildirimi yapiimigtir.

e Bilgi islem odasindaki UPS (kesintisiz glic kaynagi) cihazlarinin devreye girmesi saglanmig
ve kritik sistemlerin bir siire daha galismasi saglanmistir.

e Olasi veri kayiplarini 6nlemek icin yedekleme sistemleri kontrol edilmistir.

Sonug:

Elektrik dagitim sirketi ekipleri saat 14:15'te binaya gelerek arizayi gidermis ve elektrik akigi
yeniden saglanmistir. Bilgi islem odasindaki sistemler tekrar calisir hale getirilmis ve veri kaybi
yasanmamistir.

imzalar:
e Tutanak Dizenleyen: (Ahmet Yilmaz imzasi)

e Bilgi islem Uzmani: (Ayse Kaya imzasi)
e Bilgi islem Miidiri: (Mehmet Demir imzasi)



