
Şikayet Dilekçesi Örnekleri

Şikayet dilekçesi yazarken dikkat edilmesi gereken bazı genel hususlar:

● Dilekçe, imzalı ve tarihli olmalıdır.
● Dilekçede şikayet edilen kişi veya kurum net bir şekilde belirtilmelidir.
● Şikayet konusu açık ve anlaşılır bir şekilde ifade edilmelidir.
● Şikayetin nedeni ve gerekçesi detaylı olarak açıklanmalıdır.
● Olayla ilgili varsa delil niteliğinde belgeler eklenmelidir.
● Dilekçede talepler net bir şekilde belirtilmelidir.

Farklı durumlara göre kullanabileceğiniz bazı şikayet dilekçesi örnekleri:

1. Kamu Kurumuna Şikayet Dilekçesi Örneği:

T.C.

[Kamu Kurumunun Adı]

[Adres]

Konu: [Şikayet Konusunu Özet Halinde Açıklayınız]

[Adınız Soyadınız:]

T.C. Kimlik No: [T.C. Kimlik Numarası:]

Adres: [Adresiniz:]

Telefon No: [Telefon Numaranız:]

E-posta Adresi: [E-posta Adresiniz:]

Şikayet Konusu: [Şikayet Konusunu Özet Halinde Açıklayınız]

Şikayet Gerekçesi:

[Tarih:] tarihinde [Olay Yerini Belirtiniz] adresinde [Kamu Kurumunun Ne Yaptığını
Açıklayınız] şeklinde bir olay meydana gelmiştir. Bu olay sonucunda [Zararınızı veya
Mağduriyetinizi Açıklayınız] durumum oluşmuştur.

Olayla ilgili delil niteliğinde [Fotoğraf, Rapor, Tutanak vb. Delillerinizi Belirtiniz]
mevcuttur.

Bu nedenle, [Kamu Kurumundan Ne Yapılmasını İstediğinizi Açıklayınız] talep ediyorum.

Gerekli bilgilerin ekte sunulduğunu ve talebimin en kısa sürede değerlendirilerek
sonuçlandırılmasını rica ederim.



Saygılarımla,

[Adınız Soyadınız:]

[İmzanız:]

[Tarihi:]

Ekler:

● [T.C. Kimlik Numarası Fotokopisi:]
● [Nüfus Cüzdanı Fotokopisi:]
● [Olay Yerini Gösteren Fotoğraflar:]
● [Yaralanma Raporu veya Tutanak:]
● [Diğer Gerekli Belgeler (Varsa):]

2. Özel Bir Kuruluşa Şikayet Dilekçesi Örneği:

T.C.

[Özel Kuruluşun Adı]

[Adres]

Konu: [Şikayet Konusunu Özet Halinde Açıklayınız]

[Adınız Soyadınız:]

T.C. Kimlik No: [T.C. Kimlik Numarası:]

Adres: [Adresiniz:]

Telefon No: [Telefon Numaranız:]

E-posta Adresi: [E-posta Adresiniz:]

Şikayet Konusu: [Şikayet Konusunu Özet Halinde Açıklayınız]

Şikayet Gerekçesi:

[Tarih:] tarihinde [Özel Kuruluşun Ne Yaptığını Açıklayınız] şeklinde bir olay meydana
gelmiştir. Bu olay sonucunda [Zararınızı veya Mağduriyetinizi Açıklayınız] durumum
oluşmuştur.

Olayla ilgili delil niteliğinde [Fotoğraf, Fatura, Fiş vb. Delillerinizi Belirtiniz] mevcuttur.

Bu nedenle, [Özel Kuruluştan Ne Yapılmasını İstediğinizi Açıklayınız] talep ediyorum.

Gerekli bilgilerin ekte sunulduğunu ve talebimin en kısa sürede değerlendirilerek



sonuçlandırılmasını rica ederim.

Saygılarımla,

[Adınız Soyadınız:]

[İmzanız:]

[Tarihi:]


