UMRE ORGANIZASYON SOZLESMESI
TARAFLAR
1. SEYAHAT ACENTESI:

Unvant:
Adresi:
Telefon:
E-posta:
Yetkili Kisi:

2. MUSTERI:

Adi Soyad:

T.C. Kimlik Numarasi:
Adres:

Telefon:

E-posta:

SOZLESMENIN KONUSU

isbu sézlesmenin konusu, MUSTERI'nin (tarih) tarihinde
baslayacak olan umre organizasyonuna katilimina iliskin sartlari belirlemektir.

UMRE PROGRAMI

e Seyahat Tarihleri: Baslangic: , Bitis:
e Ulasim: (Ugak/Otobis)
o Gidis: (Hava Yolu Sirketi/Otobus Firmasi)
o Donus: (Hava Yolu Sirketi/Otobus Firmasi)
e Konaklama:
o Mekke: (Otel adi ve yildiz sayisi)
o Medine: (Otel adi ve yildiz sayisi)

Ziyaret Edilen Yerler:
o (Kutsal mekanlar ve diger gezilecek yerler)

Rehberlik Hizmeti: (Rehberin adi, soyadi ve iletisim bilgileri)
Diger Hizmetler: (Vize, sigorta, yemekler vb.)

SOZLESME BEDELi VE ODEME KOSULLARI

e Sozlesme Bedeli: TL (KDV
dahil)

e Odeme Plan::
o Kaparo: TL (Kaparo tarihi:

o Kalan Tutar: TL (Kalan tutarin




o6deme tarihi: )
Odeme Sekli: (Nakit/Kredi Karti/Havale/EFT)
Gecikme Faizi: (Odemelerin gecikmesi durumunda uygulanacak aylik faiz orani)

TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

SEYAHAT ACENTESI'NIN HAK VE YUKUMLULUKLERI:

Sozlesmede belirtilen hizmetleri eksiksiz ve zamaninda saglamak.

Seyahat ile ilgili tim bilgileri (ugus saatleri, otel bilgileri, vize islemleri vb.) MUSTERI'ye
zamaninda iletmek.

Seyahat sirasinda ortaya gikabilecek sorunlara karsi MUSTERI'ye destek olmak.
MUSTERI'nin talepleri dogrultusunda, miimkiin olan degisiklikleri yapmak.

MUSTERI'NIN HAK VE YUKUMLULUKLERI:

So6zlesme bedelini belirtilen siire ve kosullarda 6demek.

Umre icin gerekli olan tim belgeleri (pasaport, vize vb.) temin etmek.
Seyahat sirasinda uyulmasi gereken kurallara riayet etmek.

Seyahat acentesinin talimatlarina uymak.

DIGER HUKUMLER

iptal ve Degisiklik Sartlar: (Umre organizasyonunun iptal veya degisiklik durumunda
uygulanacak kosullar)

Miicbir Sebepler: (Dogal afetler, savas, salgin hastalik vb. durumlarda taraflarin
sorumluluklar)

Uyusmazliklarin Géziimii: isbu s6zlesmenin uygulanmasindan dogacak her tiirli
uyusmazlikta Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

YURURLUK

isbu sdzlesme, taraflarca imzalandig tarihte yirirlige girer.

TARAFLARIN iMZA VE MUHURLERI

SEYAHAT ACENTESiI MUSTERI

Adi Soyadi/Unvani Adi Soyadi

imza imza

Tarih Tarih



