Uriin zam yazisi, bir Griiniin fiyatinin artirldigini misterilere veya is ortaklarina bildiren resmi bir
yazidir. Bu tr yazilar genellikle e-posta veya posta yoluyla gonderilir. Iste bir Griin zam yazisi
ornegi:

[Sirket Antetli Kagidi]

[Tarih]

[Musteri Adi/Unvani]

[Musteri Adresi]

Konu: Uriin Fiyat Artisi Hakkinda Bilgilendirme

Degerli Musterimiz,

[Sirketinizin adi] olarak, sizlere en kaliteli Grtinleri en uygun fiyatlarla sunma ilkesiyle hareket
etmekteyiz. Ancak, son dénemde yasanan [enflasyon, ddviz kuru dalgalanmalari, hammadde
fiyatlarindaki artig vb.] gibi ekonomik gelismeler nedeniyle, maalesef bazi Grtnlerimizin

fiyatlarinda artis yapmak zorunda kaldik.

[Uriin ad1] Griinim{z0n yeni fiyati [yeni fiyat] olarak belirlenmistir. Bu fiyat degisikligi [tarih]
tarihinden itibaren gecerli olacaktir.

Fiyat artisindan dolayi anlayisiniza tesekkir eder, sizlere en iyi hizmeti sunmaya devam
edecegimizi bilmenizi isteriz.

Saygilarimizla,
[Adiniz Soyadiniz]
[Unvaniniz]
[Sirketinizin Adi]
Onemli Notlar:

e Bu sadece genel bir drnektir. Sirketinizin veya sektorinizin belirli bir formati varsa, onu takip
etmeniz gerekebilir.

Zammin nedenini agik ve net bir sekilde belirtin. MUsterilerinize seffaf olmak édnemlidir.

Yeni fiyati ve gegerlilik tarihini agikga yazin.

Mdusterilerinize anlayiglari icin tesekkir edin ve onlara deger verdiginizi gosterin.

isterseniz, zamli fiyatlarla birlikte sunacaginiz yeni avantajlari veya kampanyalari da
belirtebilirsiniz.

ipuglan:

e Zam yazisini mumkun oldugunca erken gonderin, boylece musterileriniz hazirlikh olabilir.
e Yazinin tonunu nazik ve anlayigh tutun.
e Musterilerinizin sorularini yanittamaya hazir olun.



Umarim bu 6rnek ve bilgiler size yardimci olur!



