[Sirket Antetli Kagidi]

[Tarih] (Orn: 10 Temmuz 2024)

Konu: Uriin/Hizmet Fiyatlarina Yapilan Zam Hakkinda Bilgilendirme
Degerli Miigterimiz,

[Sirketinizin Adi] olarak, sizlere en kaliteli tiriinleri/hizmetleri sunma ilkesiyle
hareket etmekteyiz. Ancak, son dénemde yaganan [enflasyon, déviz kuru dal-
galanmalar1, hammadde maliyetlerindeki artig vb.] gibi ekonomik geligmeler
nedeniyle, maalesef iiriin/hizmet fiyatlarimizda bir diizenleme yapmak zorunda
kaldik.

[Uriin/Hizmet Adi] iiriin/hizmetimizin yeni fiyat1 [Yeni Fiyat] TL olarak belir-
lenmigtir. Bu fiyat degigikligi [Tarih] tarihinden itibaren gegerli olacaktir.

Fiyat artisindan dolay1 anlayiginiza tegekkiir eder, sizlere en iyi hizmeti sunmaya
devam edecegimizi bilmenizi isteriz.

Saygilarimizla,

[Yetkili Kigi Ad1 Soyadi]
[Yetkili Kigi Unvani]
[Sirket Kasesi ve Imza]
Onemli Notlar:

o Bu sadece bir 6rnektir. Sirketinizin veya sektoriiniiziin belirli bir formati
varsa, onu takip etmeniz gerekebilir.

e Zammin nedenini agik ve net bir sekilde belirtin. Miigterilerinize geffaf
olmak 6nemlidir.

¢ Yeni fiyat1 ve gegerlilik tarihini agik¢a yazin.

o Miigterilerinize anlayiglar1 icin tesekkiir edin ve onlara deger verdiginizi
gosterin.

o Isterseniz, zamh fiyatlarla birlikte sunacagimz yeni avantajlar: veya kam-
panyalar1 da belirtebilirsiniz.

ipuclar::
e Zam bilgilendirmesini miimkiin oldugunca erken yapin.
¢ Yaziin tonunu nazik ve anlayigh tutun.
o Miigterilerinizin sorularii yanitlamaya hazir olun.

Umarim bu 6rnek ve bilgiler size yardimer olur!



